Norma IATF 169494:2016 completa trés anos como novo
patamar da qualidade e da competitividade da industria
automotiva

No Brasil, a TUV Rheinland estd habilitada para certificar a aderéncia dos fabricantes
aos requisitos do sistema internacional de gestéo de qualidade do setor

Sao Paulo, outubro de 2019 - A norma IATF 169494:2016 — que definiu um novo
patamar de exceléncia e competitividade para a industria automotiva — acaba de
completar trés anos de mercado desde que passou a vigorar, em outubro de 2016. A
partir desse referencial, o setor passou a contar com padrdes que fortaleceram o
compromisso com a seguranca dos veiculos e com o gerenciamento de toda a cadeia
produtiva. A TUV Rheinland, lider global em servicos de testes, inspecdo e certificacdo,
atua no Brasil como organismo independente acreditado para realizar auditorias em
montadoras e fabricantes de autopecas, em linha com este que se tornou mundialmente
o sistema de gestao da qualidade automotiva.

Estabelecida pela International Automotive Task Force (IATF), a IATF 169494:2016
substituiu a norma anterior, publicada em 2009. Segundo Mayara Zunckeller,
Coordenadora de Operagdes da TUV Rheinland, esse processo teve como foco a
harmonizacdo de diferentes iniciativas em um sistema da qualidade Unico, mas que
manteve seu alinhamento aos padrées ISO 9001. Para tanto, mobilizou na elaboracdo
de suas diretrizes uma forca-tarefa que reuniu certificadores, auditores, fornecedores e
fabricantes.

“AIATF 16949:2016 promoveu uma atualizacdo necessdria da normatizacgdo vigente, em
resposta as transformacdes cada vez mais velozes da industria automotiva. Definiu
fatores que hoje atestam o grau de competitividade de participantes do setor:
otimizagao de custos, verificagdo da uniformidade na execugao de processos,
flexibilidade maior para implementa¢dao de mudancas futuras, monitoramento e analise
mais consistentes de riscos e sustentabilidade da reputacdo da marca”, afirma Mayara
Zunckeller.

Entre os principios fundamentais da certificacdo IATF 16949:2016, a visdo
multidisciplinar prevalece conjuntamente com um escopo de atividades 100% orientado
a satisfacdo do cliente.

O processo total tem duracdo maxima de 120 dias e inicia com a auditoria inicial
Readiness Review, aplicada para verificar o nivel de aderéncia dos processos aos
requisitos da norma. Posteriormente, acontecem a auditoria para certificagao, e os
prazos previstos para adocdo e comprovacdao de acdes corretivas em caso de
identificacdo de ndo-conformidades. Ao ser aprovada, a empresa recebe um certificado



valido por trés anos. A partir dai, sdo agendadas as auditorias de supervisao anuais para
manutencdo da certificacdo.

“No mercado brasileiro, a TUV Rheinland estd habilitada a interagir com todas as etapas
da certificagdo pela IATF 16949:2016, da recomendagdo a manutengao periddica das
certificacdes dos fabricantes do setor automotivo”, completa Plinio Pereira, Gerente de
Sistemas de Gestdo na TUV Rheinland.

Sobre a TUV Rheinland

O Grupo TUV Rheinland é lider em certificagdes, inspecbes, treinamentos e
gerenciamentos de projetos. Fundado na Alemanha, em 1872, com o objetivo de
proteger os trabalhadores de acidentes ocorridos nas instalacGes de caldeiras a vapor,
a empresa desde entdo tem se especializado em todos os tipos de servigos relacionados
com a qualidade, a seguranca técnica e de protecdao do homem e do meio ambiente. A
empresa emprega atualmente mais de 20 mil colaboradores e esta presente em 56
paises, onde estao distribuidos mais de 200 laboratérios. Sua trajetoria de 147 anos é
marcada pela seriedade, profissionalismo e independéncia, buscando um
desenvolvimento sustentavel no que diz respeito a qualidade e seguranca de forma a
superar os desafios decorrentes da interacao entre o Homem, a Tecnologia e o Meio
Ambiente.

No Brasil, possui mais de onze mil certificados ativos e atende a mais de 1.500 clientes
dos mais diversos setores. Acreditada pela ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes), do Ministério das Comunicacdes, e pela CGCRE/INMETRO, a TUV
Rheinland possui ainda forte atuagdo junto aos setores de telecomunicagdes, tecnologia
da informacao, eletrodomésticos, maquinas, produtos médicos e domésticos; produtos
alimenticios, industria automobilistica e de autopecas, entre outros.

Na area de infraestrutura, a TUV Rheinland é uma das empresas lideres em engenharia
consultiva e gerenciamento de empreendimentos no pais e possui mais de 40 anos de
experiéncia em projetos de grande porte na América Latina, desenvolvendo para os
clientes fungdes-chave de planejamento, programacgdo, controle e supervisao da
execucdo de empreendimentos. Website: www.tuv.com



