Fragen und Antworten zum

Lieferantenaudit

Unsere Experten beantworten haufig gestellte Fragen zum
Thema Lieferantenaudit. Mochten Sie mehr dazu erfahren?
Dann kontaktieren Sie noch heute unsere erfahrenen Fachleute!

1. WAS SIND LIEFERANTENAUDITS?

Unsere Lieferantenaudits dienen dazu, die Qualitat Ihrer Lieferanten durch eine
neutrale Prifung zu analysieren und zu bewerten. Diese Audits konnen z.B. auf
der Grundlage bestimmter Branchenanforderungen, gesetzlicher Anforderungen
oder auch kundenindividuellen Anforderungen durchgefahrt werden.

2. WELCHE VORTEILE BRINGT EIN LIEFERANTENAUDIT?

Durch unsere maligeschneiderten Lieferantenaudits haben Sie die Mdglichkeit,
eine Transparenz Uber die Qualitat und Zuverlassigkeit Ihrer Lieferanten zu
schaffen und dadurch Schwachstellen Ilickenlos aufzudecken. Mit unserem
Service minimieren Sie mogliche Risiken und Reputationsschaden durch
Zulieferer, die gegen Gesetze oder die Ethik verstofden. Schiutzen Sie so lhr
Image als vertrauensvolles Unternehmen.
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Mit der Durchflihrung externer und neutraler Lieferantenaudits zeigen Sie lhr
Qualitatsbewusstsein und Ihre Verantwortung, auch Uber die eigene Produktion
hinaus. Starken Sie dadurch das Vertrauen lhrer Kunden und Geschéftspartner
in lhre Firma. Mit uns an lhrer Seite verbessern Sie darlber hinaus die Qualitat
Ihrer Lieferanten und kdnnen mogliche Risiken besser einschatzen und folglich
minimieren.

3. WIE LAUFT EIN LIEFERANTENAUDIT AB?

Der Ablauf von Lieferantenaudits wird mit unserem Kunden gemeinsam
individuell abgestimmt. Grundsatzlich verfolgt der Ablauf unserer
Lieferantenaudits dabei folgende Struktur:

Projektgesprach mit dem Kunden
% In diesem Gespréach werden die individuellen Bedurfnisse der
nternehmen analysiert und entsprechende Fokusthemen
< Unterneh lysiert und hende Fokusth

< O
QOPQ festgelegt.

=) Optionale Erstellung von Kriterienliste/Priifkatalog/Priifschema
Gemeinsam mit dem Kunden erstellen unsere Experten einen

3 individuellen Prufkatalog, der speziell an die Bedurfnisse des jeweiligen

Unternehmens angepasst ist, sofern noch keine Prifkriterien vorliegen

Pilotaudit
AnschlieRend fluhren wir ein sogenanntes Pilotaudit zur Validierung
der erstellten Prafkriterien/ Prifschema durch.

Auditprogramm
Nach der Validierung der Prufkriterien wird das Auditprogramm fur
die darauffolgende Durchfihrung aufgesetzt und abgestimmt.

Lieferantenaudits
Das gemeinsam abgestimmte Auditprogramm wird innerhalb des
festgesteckten Rahmens durchgefuhrt.

Ergebnisprasentation
Iuli@ In einem ausfuhrlichen Bericht prasentieren Ihnen unsere Experten
———— die Ergebnisse der Lieferantenaudits.

4 WELCHE ZIELE VERFOLGT EIN LIEFERANTENAUDIT?

Mit einem Lieferantenaudit sind Unternehmen in der Lage, die Auswabhl
und die Beurteilung bestehender oder auch neuer Lieferanten bestmdglich
durchzufiihren.

Dabei werden unterschiedliche Ziele verfolgt:

= Lieferantenauswahl

= Lieferantenbewertung

= Lieferantenentwicklung

= Qualitatssicherung und -optimierung

= Einhaltung von Standards, wie beispielsweise Firmenstandrads
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5. SIND LIEFERANTENAUDITS GESETZLICH VORGESCHRIEBEN?

Nein, es gibt keine gesetzlichen Verpflichtungen, Lieferantenaudits
durchzufiihren. Jedes Unternehmen entscheidet selber, ob es ein
Lieferantenaudit benotigt. Ebenso entscheidet das Unternehmen anschlieftend
selber, ob es das Audit selber durchflihrt oder von einem Externen durchflhren
lasst.

6. GIBT ES STANDARDS, DIE DEN LIEFERANTENAUDITS ZUGRUNDE
LIEGEN?

Es gibt Branchen, wie beispielsweise die Pharmaziebranche, die eigene
Standards etabliert haben. Unternehmen dieser Branchen lassen sogenannte
Second Party Audits nach diesen speziellen Standards durchflhren. In der
Pharmaziebranche gibt es z.B. den PSCI (Pharmaceutical Supply Chain Initiative)
Standard.

7. FUR WEN EIGNET SICH EIN LIEFERANTENAUDIT?

Theoretisch eignet sich die Auditierung der Lieferanten fur verschiedene
Organisationen. Unternehmen mit vielen Lieferanten sind durch die
Lieferantenaudits beispielsweise in der Lage, die Qualitat ihrer Lieferanten
sicherzustellen. Mittelstandische und grofiere Unternehmen schutzen sich durch
die Uberpriifung ihrer Lieferanten vor allem vor Risiken und Reputationsschaden.
Auch in der produzierenden Industrie fuhren Lieferantenaudits zur
kontinuierlichen Verbesserung und helfen, die Spreu vom Weizen zu trennen.

UNSERE EXPERTEN INFORMIEREN SIE ZU UNSEREM SERVICE RUND UM DIE AUDITIERUNG IHRER LIEFERANTEN.
SPRECHEN SIE UNS DAZU GERNE AN!
ONLINE KONTAKT

TUV Rheinland Cert GmbH
Am Grauen Stein

51105 KolIn

Tel.: 0800-888 2378

Fax: 0800-888 3296
tuvcert@de.tuv.com
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