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FAQ sobre os nossos serviços de 
auditoria segundo a amfori BSCI

1.  O QUE É A A M F O R I?

Como uma das principais associações comerciais globais, a amfori está 
comprometida com um comércio aberto e sustentável. Reúne mais de 2.000 
varejistas, importadores, marcas e associações oriundos de mais de 40 países 
com o objetivo de supervisionar e melhorar sistematicamente as condições de 
trabalho de seus fornecedores em todo o mundo. A Amfori é considerada uma 
das principais organizações da Europa. Os nomes amfori BSCI (Business Social 
Compliance Initiative) e amfori BEPI (Business Environmental Performance 
Initiative) integram-se sob esta marca.

Nossos especialistas responderam a perguntas importantes 

sobre nossas auditorias de cadeia de suprimentos e sobre 

as normas internacionais. Quer saber mais? Contate-nos!
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2 .  O QUE É A A M F O R I  B S C I?

A abreviatura BSCI significa Business Social Compliance Initiative. Foi criada em 
2003 pela Associação de Comércio Exterior (FTA, rebatizada amfori em 2018). 
Os membros da amfori BSCI desenvolveram o Código de Conduta amfori BSCI, 
cujas disposições se baseiam, entre outras coisas, nas normas da Organização 
Internacional do Trabalho (OIT), na Carta dos Direitos Humanos da ONU e nas 
leis e regulamentos nacionais.
Através da adesão à amfori BSCI, as empresas comprometem-se a reconhecer 
as disposições do Código de Conduta no seu ambiente empresarial e a 
implementá-las na sua política empresarial com medidas adequadas. Os 
fornecedores devem também assegurar que os subcontratados cumprem o 
Código de Conduta da amfori BSCI. A conformidade com o Código de Conduta é 
supervisionada através de auditorias por empresas independentes.

3 .  O QUE É O SA8 0 0 0?

A amfori BSCI incentiva os fornecedores a irem além dos requisitos mínimos 
do Código de Conduta amfori BSCI e a obterem certificação de acordo com 
a norma internacional de gestão social SA8000. Ao fazê-lo, você qualifica-se 
automaticamente para o sistema amfori BSCI, uma vez que a norma SA8000 
inclui todos os requisitos do Código de Conduta amfori BSCI e é reconhecida 
pela amfori BSCI. O certificado SA8000 é válido por três anos. Durante esse 
período, verificamos a conformidade regulamentar em auditorias de supervisão 
semestrais.

4 .  PA R A QUA I S E M PR ESAS A AUD I TO R I A DA A M F O R I  B S C I  FA Z SE N T I DO?

A amfori BSCI destina-se a empresas que operam no mercado internacional e 
que cooperam com empresas fornecedoras no exterior. As auditorias da cadeira 
de suprimentos são úteis para empresas que buscam fortalecer sua atuação 
corporativa responsável, tanto internamente quanto na cadeia de suprimentos.

5 .  QUA I S OS BE N E F Í C I OS QUE U M A E M PR ESA T E M C O M A AUD I TO R I A 

A M F O R I  B SC I?

A auditoria da amfori BSCI permite que as empresas assumam a 
responsabilidade pela sua cadeia de suprimentos e demonstrem o seu senso 
de responsabilidade por condições de trabalho e produção justas e seguras. 
Isto abre novas possibilidades de marketing e reforça a confiança dos clientes e 
consumidores, bem como dos parceiros comerciais e funcionários. 
Uma vez que a auditoria da amfori BSCI inclui muitos outros padrões elevados, 
as empresas poupam tempo e dinheiro ao evitar múltiplas auditorias. Além 
disso, as melhorias realizadas de acordo com uma auditoria são frequentemente 
acompanhadas por uma gestão mais eficiente da cadeia de valor da empresa. 
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6 .  ALÉ M DA A M F O R I  B S C I ,  QUA I S SÃO AS OUT R AS N O R M AS M A I S 

C O M UN S?

Outras normas importantes e globalmente reconhecidas são a ICS (Initiative 
for Compliance and Sustainability or Initiative Clause Social), RBA (Responsible 
Business Alliance), SA8000 (Social Accountability), WRAP (Worldwide 
Responsible Accredited Production), PSCI (Pharmaceutical Supply Chain 
Initiative) e SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit). Há também programas 
específicos para clientes para a elaboração de um código de conduta. Estes 
incluem serviços de auditoria de códigos de conduta independentes e imparciais 
que podem ser alinhados com a legislação local, normas internacionais ou 
códigos personalizados para os clientes. Adicionalmente, podem ser incluídas 
normas ISO como QMS (Quality Management System), EMS (Environmental 
Management System) e ISO 45001 para saúde e segurança ocupacional.

6 .  P O R QUE C O N T R ATA R A T ÜV R H E I N L AN D PA R A R E AL IZ A R SUAS 

AUD I TO R I AS?

Nossos auditores atualizam continuamente suas habilidades, operam em todo o 
mundo e compartilham suas experiências todos os anos. Eles estão autorizados 
a auditar de acordo com todos os padrões sociais internacionais vigentes, e 
também podem conduzir auditorias focando em outras áreas quando solicitado 
pelo cliente - por exemplo, proteção ambiental ou manuseio de produtos 
químicos. Isso economiza tempo e dinheiro. Podemos demonstrar que nossos 
auditores no setor de auditoria social, que existe há 20 anos, têm em média dez 
anos de experiência. Isso faz deles os auditores mais experientes do setor.
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TÜV Rheinland Brasil
Fone:  +55 11 3514.5700
info@br.tuv.com
www.tuv.com/sca

https://www.linkedin.com/company/tuv-rheinland-south-america/
https://www.facebook.com/TUVRheinlandBR/
https://twitter.com/TUVRheinlandBR
https://www.youtube.com/user/tuvrheinlandag

