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FAQ sobre 0s nossos servicos de
auditoria segundo a amfori BSCI

Nossos especialistas responderam a perguntas importantes
sobre nossas auditorias de cadeia de suprimentos e sobre
as normas internacionais. Quer saber mais? Contate-nos!

1. 0 QUE E A AMFORI?

Como uma das principais associagbes comerciais globais, a amfori esta
comprometida com um comércio aberto e sustentavel. Reune mais de 2.000
varejistas, importadores, marcas e associagdes oriundos de mais de 40 paises
com o objetivo de supervisionar e melhorar sistematicamente as condicoes de
trabalho de seus fornecedores em todo o mundo. A Amfori é considerada uma
das principais organizacoes da Europa. Os nomes amfori BSCI (Business Social
Compliance Initiative) e amfori BEPI (Business Environmental Performance
Initiative) integram-se sob esta marca.
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2. 0 QUE E A AMFORI BSCI?

A abreviatura BSCI significa Business Social Compliance Initiative. Foi criada em
2003 pela Associacdo de Comércio Exterior (FTA, rebatizada amfori em 2018).
Os membros da amfori BSCI desenvolveram o Cédigo de Conduta amfori BSCI,
cujas disposicdes se baseiam, entre outras coisas, nas normas da Organizacéo
Internacional do Trabalho (OIT), na Carta dos Direitos Humanos da ONU e nas
leis e regulamentos nacionais.

Através da adesao a amfori BSCI, as empresas comprometem-se a reconhecer
as disposicdes do Codigo de Conduta no seu ambiente empresarial e a
implementa-las na sua politica empresarial com medidas adequadas. Os
fornecedores devem também assegurar que 0s subcontratados cumprem o
Cédigo de Conduta da amfori BSCI. A conformidade com o Cédigo de Conduta é
supervisionada através de auditorias por empresas independentes.

3. 0 QUE E O SA8000?

A amfori BSClI incentiva os fornecedores a irem além dos requisitos minimos
do Cdédigo de Conduta amfori BSCI e a obterem certificagdo de acordo com

a norma internacional de gestao social SA8000. Ao fazé-lo, vocé qualifica-se
automaticamente para o sistema amfori BSCI, uma vez que a norma SA8000
inclui todos os requisitos do Cédigo de Conduta amfori BSCI e é reconhecida
pela amfori BSCI. O certificado SA8000 é valido por trés anos. Durante esse
periodo, verificamos a conformidade regulamentar em auditorias de supervisao
semestrais.

4. PARA QUAIS EMPRESAS A AUDITORIA DA AMFORI BSCI FAZ SENTIDO?
A amfori BSCI destina-se a empresas que operam no mercado internacional e
gue cooperam com empresas fornecedoras no exterior. As auditorias da cadeira
de suprimentos sédo Uteis para empresas que buscam fortalecer sua atuacéo
corporativa responséavel, tanto internamente quanto na cadeia de suprimentos.

5. QUAIS OS BENEFiICIOS QUE UMA EMPRESA TEM COM A AUDITORIA
AMFORI BSCI?

A auditoria da amfori BSCI permite que as empresas assumam a
responsabilidade pela sua cadeia de suprimentos e demonstrem o seu senso
de responsabilidade por condicdes de trabalho e producao justas e seguras.
Isto abre novas possibilidades de marketing e reforca a confianca dos clientes e
consumidores, bem como dos parceiros comerciais e funcionarios.

Uma vez que a auditoria da amfori BSCI inclui muitos outros padroes elevados,
as empresas poupam tempo e dinheiro ao evitar multiplas auditorias. Além
disso, as melhorias realizadas de acordo com uma auditoria sdo frequentemente
acompanhadas por uma gestdo mais eficiente da cadeia de valor da empresa.
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6. ALEM DA AMFORI BSCI, QUAIS SAO AS OUTRAS NORMAS MAIS
COMUNS?

Outras normas importantes e globalmente reconhecidas sao a ICS (Initiative

for Compliance and Sustainability or Initiative Clause Social), RBA (Responsible
Business Alliance), SA8000 (Social Accountability), WRAP (Worldwide
Responsible Accredited Production), PSCI (Pharmaceutical Supply Chain
Initiative) e SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit). H4 também programas
especificos para clientes para a elaboracdo de um codigo de conduta. Estes
incluem servicos de auditoria de cédigos de conduta independentes e imparciais
que podem ser alinhados com a legislagcéo local, normas internacionais ou
codigos personalizados para os clientes. Adicionalmente, podem ser incluidas
normas ISO como QMS (Quality Management System), EMS (Environmental
Management System) e ISO 45001 para salde e seguranga ocupacional.

6. POR QUE CONTRATAR A TUV RHEINLAND PARA REALIZAR SUAS
AUDITORIAS?

Nossos auditores atualizam continuamente suas habilidades, operam em todo o
mundo e compartilham suas experiéncias todos os anos. Eles estao autorizados
a auditar de acordo com todos os padrdes sociais internacionais vigentes, e
também podem conduzir auditorias focando em outras dreas quando solicitado
pelo cliente - por exemplo, protecao ambiental ou manuseio de produtos
quimicos. Isso economiza tempo e dinheiro. Podemos demonstrar que nossos
auditores no setor de auditoria social, que existe hd 20 anos, tém em média dez
anos de experiéncia. Isso faz deles os auditores mais experientes do setor.
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