Recht auf Reparatur:

Jetzt handeln und Wettbewerbsvorsprung sichern

Die Européische Union hat sich entschieden: Das ,, Recht auf Reparatur” kommt.
Haushaltsgerate missen zuklnftig reparaturfahiger gestaltet sein und auch nach

der Gewahrleistungsfrist repariert werden konnen. Das Ziel des europaischen
Gesetzgebers: Die Lebensdauer von Produkten verlangern und die Umweltbelastung
durch weniger Elektroschrott verringern.
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Was bedeutet das Recht auf Repara-
tur fur Sie als Hersteller oder Inver-
kehrbringer?

Fur Hersteller bedeuten die kommenden regulativen
Vorgaben bestimmte Aufwande: Das Produktdesign muss
Uberprift werden und gegebenenfalls ist ein Redesign oder
auch nur wenige Anderungen erforderlich. Das wiederum
fUhrt zur Anpassung von Produktions- und Lieferprozessen.
Daruber hinaus sind Reparaturanleitungen und Ersatzteile
bereitzustellen. Daraus folgt die Schulung von Personal fir
das Vorhalten von Reparaturdienstleistungen.

Um far Sie als Hersteller kommende Aufwande moglichst
schlank zu halten und ihre Produkte auf eine dem Stand der
Technik entsprechende Reparierfahigkeit zu entwickeln, ist
TUV Rheinland der Partner an lhrer Seite!

IHRE VORTEILE, WENN SIE IHRE PRODUKTE
AUF REPARIERBARKEIT PRUFEN LASSEN

¢ Sie erhalten belastbare Informationen
Uber die Reparierbarkeit |hrer Produkte

V Sie bekommen wertvolle Hinweise flr
ein notwendiges Redesign und zur
Anpassung von Produktionsprozessen

J Wir liefern lhnen Daten, die Sie fur
Reparaturanleitungen nutzen konnen

Wir prufen fur Sie die Reparierbarkeit

TUV Rheinland unterzieht Ihr Produkt einer detaillierten Prii-
fung gemals den regulativen Vorgaben der EU oder normati-
ven Anforderungen. Diese Prifung umfasst die Analyse des
Produktdesigns mit der Identifizierung vorrangiger Repara-
turteile sowie die Demontage- und Reparaturprifung mit der
Demontagetiefe und dem dafur erforderlichen Aufwand.

Unser Reparatur-Index fur Sie

Darlber hinaus stellt TUV Rheinland Ihnen im Rahmen der
Prifung des ECO-Designs bereits jetzt einen Reparatur-
Index im noch nicht regulierten Bereich zur Verfligung.
Dieser Index zeigt Verbraucher:innen und Einkdufern auf
einen Blick wie gut ein Produkt zu reparieren ist.

Auch im geregelten Bereich bietet TUV Rheinland auf Basis
der zugrundeliegenden ECO-Design Richtlinie die Prifung
der Reparierbarkeit an, welche bei der Bewertung der
ECO-Label-Anforderungen herangezogen werden kann.

IHRE VORTEILE IM MARKT BEIM VERWENDEN
DES REPARATUR-INDEX

¢ Sie beweisen Pioniergeist als innovatives
Unternehmen

Sie erflllen Verbraucherwtinsche und haben

eine Antwort auf Einkaufsanforderungen

einen wichtigen Aspekt der Nachhaltigkeit

Sie sichern sich mit dem Index Wettbewerbsvortei-

le durch ein starkes und transparentes Marketingin-
strument

J Sie dokumentieren mit dem Reparatur-Index

DIE ERWEITERTEN SERVICELEISTUNGEN VON TUV RHEINLAND

= Prufung und Zertifizierung von elektrischen Haushaltsgeraten

= Prufung und Zertifizierung von Laborgeraten und Messgeraten

= Prafung und Zertifizierung von Lichtprodukten

= Umweltzeichenprogramm Green Product Mark fur elektrische Produkte



Warum TUV Rheinland?

INTERNATIONALE MARKE

Mit fast 1560 Jahren Erfahrung in der Prifung,
Inspektion und Zertifizierung sind wir ein seit
langem respektiertes und anerkanntes Unter-
nehmen, das groRe Marken auf der ganzen
Welt bedient.

EIN TEAM

Unsere sehr erfahrenen Experten verfugen
Uber praktische Kenntnisse des gesamten
Produktentwicklungszyklus sowie der
Praf- und Zertifizierungsanforderungen.

EFFIZIENTE UND ZUVERLASSIGE
LOSUNGEN

Mit fast 150 Jahren Erfahrung in der Prifung,
Inspektion und Zertifizierung sind wir ein seit
langem respektiertes und anerkanntes Unter-
nehmen, das groRe Marken auf der ganzen
Welt bedient.

PARTNER FUR QUALITAT

Unser weltweites Netz von akkreditierten
Laboratorien bietet unseren Kunden Zugang
zu einem umfangreichen Dienstleistungs-
angebot mit zusatzlicher Unterstitzung in
wichtigen Produktions- und Zielmarkten.

Umfassende Informationen zur Prifung auf Reparierbarkeit und zum Reparatur-Index
finden Sie auf unserer Website. Sie bendtigen weitere Unterstlitzung? Unsere Ex-
pertinnen und Experten stehen lhnen jederzeit zur Verfligung, um lhre spezifischen
Fragen zu beantworten oder ein individuelles, unverbindliches Angebot zu erstellen.

(JETZT KONTAKTIEREN! Ol '

TUV Rheinland LGA Products GmbH
TillystraRe 2

90431 Ndrnberg

Tel. +49 911 655 5225

Fax +49 911 655 5226
service@de.tuv.com

www.tuv.com
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https://www.tuv.com/germany/de/reparierbarkeit.html
https://www.tuv.com/germany/de/forms/global-contact-form/global-contact-form.jsp?requestType=1&topicArea=2&hideTopicArea=True&contact_id=332161&business_stream=P&service_id=2004&service_name=Repairability+testing

