PRODUKTE

Ganz zu lhrem Vorteil. Weltweit.

Ergonomie und Gebrauchstauglichkeit.

Anwender und Verbraucher wiinschen sich gebrauchstaugliche Produkte. Kommen Sie als Hersteller diesen Forderungen
nach und steigern Sie Ihren Absatz durch benutzer- und bedienerfreundliche Artikel. Heben Sie sich durch ein neutrales
Priifzeichen von Ihren Wettbewerbern ab. Wir unterstiitzen Sie dabei.

Gebrauchstauglichkeit (Usability)
fiir Produkte.

Ein Produkt muss nicht nur funktio-
nieren; es muss auch leicht bedienbar
sein. Komplizierte Technik, unver-
standliche Gebrauchsanleitungen
und schwierige Bedienbarkeit werden
von den Verbrauchern nicht mehr
akzeptiert.

Unser Service fir Sie.

Die Zufriedenheit eines Benutzers

mit einem Produkt wird dadurch be-
stimmt, inwieweit es effektiv, effizient
und sicher zu nutzen ist. Fiir Sie als
Hersteller bedeutet dies eine Akzep-
tanzsteigerung Ihres Produktes beim
Endkunden. Eine direkte Folge sind
zufriedene Konsumenten und ein
Riickgang von Reklamationen. Steigern
Sie Thren Absatz durch Qualitat und
gewinnen Sie durch unser neutrales
Priifzeichen Alleinstellungsmerkmale
gegeniiber dem Wettbewerb.

Priifablauf.

m  Erfassung des Nutzungskontextes

m  Priifung der Dokumentation

m  Priifung durch repriasentative
Benutzer (Benutzertest)

®  Auswertung der Priifergebnisse und
Abschlussbericht und/oder

® Priiffung nach nationalen und in-
ternationalen Ergonomiestandards

www.tuv.com

Unsere Priifungen kénnen individuell
um weitere Qualitiats- und Gebrauchs-
tauglichkeitskriterien erweitert
werden.

Priifzeichen und Zertifizierung.

Produkte, die den Prinzipien der
Benutzerfreundlichkeit geniigen und
sich besonders aus Benutzersicht aus-
zeichnen, erhalten nach bestandener
Priiffung unser Priifzeichen mit den
individuellen Qualitatskriterien.

Das Zeichen zeigt den Unterschied.

Sie sehen es auf einen Blick.
Unser national und international
anerkanntes Priifzeichen sagt
mehr als 1.000 Worte.

Bedienungs-
freundlich

Benutzergetestet
Ergonomie
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Sie kdnnen jederzeit mit nur einem
Smartphone-Scan via QR-Code

die wesentlichen Zertifizierungs-
programmmerkmale abrufen.

Fiir Sie - iiberwachen wir.

TUV Rheinland Priifzeichen doku-
mentieren gleichbleibende Qualitat.
Um diese zu gewahrleisten, fiihren
wir eine Erstbesichtigung sowie
wiederkehrende Priifungen Threr
Fertigungsstatte durch.

Es gibt viele gute Griinde.

m  Bestatigung Ihrer Qualitdtsaus-
sage durch einen neutralen
Priifdienstleister

m  Eindeutige Entscheidungs-
und Orientierungshilfe fiir
Ihre Kunden

m Differenzierung im
Wettbewerbsumfeld

Einfach. Schnell. Transparent. —

Zu jeder Zeit.

Besuchen Sie die TUV Rheinland
Zertifikatsdatenbank unter
www.certipedia.com und geben

Sie die ID aus dem Priifzeichen ein.
Dort finden Sie den entsprechenden
Qualitatsnachweis.

Rund um die Welt.

Ihre Produkte bendtigen einen
»Reisepass”? Wir begleiten Sie
dahin, wo sie erfolgreich sind oder
sein wollen — und das in fast alle
Lander dieser Welt.

Neue Trends, neues Wissen, neue
Fragen.

Uberzeugen Sie sich - www.tuv.com

TUVRheinland®
LGAR

Genau. Richtig.



http://www.tuv.com/

Ihre Anfrage Kontakt. Vor Ort.
~Ergonomie und Gebrauchstauglichkeit”

per Fax: +49 911 655-5226
oder E-Mail: service@de.tuv.com
TUV Rheinland
LGA Products GmbH

Tel. +49 911 655 5225
Es handelt sich um folgendes Produkt service@de.tuv.com

Ja, ich habe Interesse. Bitte senden Sie mir ein unverbindliches Angebot!

Ich sende Thnen ein Foto/Bild/Prospekt etc. meines Produktes per

Fax
E-Mail
Post

Schauen Sie ins Internet unter

Ja, ich habe eine Frage:

Ja, bitte informieren Sie mich tiber ahnliche Angebote zukiinftig per
E-Mail.

Ihre Kontaktdaten

Firma
Importeur Hersteller Héandler
Ansprechpartner Abteilung
Strafle Hausnummer
PLZ/Ort Land
Telefon Fax
E-Mail Internet
Unterschrift

Sie haben Interesse an unseren

Leistungen. Dann sprechen Sie mit uns.

TUV Rheinland LGA Products GmbH
TillystralRe 2

90431 Nurnberg

Tel. 0800 5888 770

Fax 0800 5888 807
service@de.tuv.com

www.tuv.com
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®TUV, TUEV und TUV sind eingetragene Marken. Eine Nutzung und Verwendung bedarf der vorherigen Zustimmung. 12.10



