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Fragen und Antworten zum 
SEDEX-Audit nach SMETA

Wir haben häufig gestellte Fragen zum SEDEX-Audit 

nach SMETA beantwortet. Sie möchten gern mehr 

erfahren? Kontaktieren Sie uns!

1.  WAS B E I N H A LT E T D E R S M E TA- L E I T FA D E N?

SMETA steht für Sedex Members Ethical Trade Audit und 
ist eines der weltweit am häufigsten genutzten Audit-Kon-
zepte. Es beinhaltet die am besten bewährten Audittech-
niken auf dem Gebiet der sozialen Unternehmensverant-
wortung. Das Konzept beschreibt, wie Sozialaudits auf der 
Grundlage des ETI (Ethical Trading Initiative) Base Codes 
durchgeführt werden. Im Zentrum der SMETA-Audits 
stehen sowohl Arbeitsbedingungen und Arbeitsschutz, als 
auch Themen wie Umweltmanagement und Geschäfts-
ethik.

Im April 2017 wurde das Konzept novelliert. Ab Juni 2017 
wird SMETA 6.0 auditiert. Dabei ändert sich nichts an der 
Struktur und den Grundprinzipien des Verfahrens. Jedoch 
werden fortan Themen wie Leiharbeit und die Achtung der 
Menschenrechte in das Audit mit einbezogen. 

2 .  WAS I S T D E R E T I  BAS E C O D E?

Bei dem ETI Base Code handelt es sich um den Grundko-
dex der Ethical Trading Initiative. Die Bestimmungen des 
Base Codes stellen Mindeststandards dar, die von den 
Unternehmen als Minimum eingehalten werden müssen. 
Der Kodex beinhaltet Themen wie die freie Wahl des Be-
schäftigungsverhältnisses, die Einhaltung von Hygiene und 
Sicherheit am Arbeitsplatz und das Verbot von Kinderarbeit. 
Unternehmen, die den ETI Kodex anwenden, sollten auch 
nationales und sonstiges anwendbares Recht erfüllen.
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3 .  WAS I S T S E D E X ?

Die Abkürzung SEDEX steht für Supplier Ethical Data  
Exchange. Die SEDEX-Datenbank ist eine weltweit aner-
kannte Online-Plattform, die dem transparenten Austausch 
von Informationen zur sozialen und ethischen Nachhaltigkeit 
von Unternehmen dient. Bei dem SEDEX-Audit wird in der 
Regel der SMETA-Leitfaden zur Überprüfung herangezo-
gen.

4 .  W I E I S T D E R A B L AU F D E S AU D I T S?

1.	 Vorlage des Selbsteinschätzungsbogens 
Bevor wir das SEDEX-Audit starten, müssen Sie den 
ausgefüllten Selbsteinschätzungsbogen bei uns abge-
ben. Der Bogen muss von den zu prüfenden Standorten 
ausgefüllt werden.

2.	 SEDEX-Audit vor Ort 
Unsere Auditoren besuchen die zu prüfenden Standorte. 
Das Audit-Team prüft, inwieweit die Dokumentation 
Ihres Sozialmanagements den SMETA-Kriterien ent-
spricht. Die Dauer des Audits ergibt sich aus der Anzahl 
der Mitarbeiter und Standorte.

3.	 Bericht zu Verbesserungspotenzialen 
Nach Durchführung des SEDEX-Audits erstellen unsere 
Auditoren einen Plan zu Verbesserungspotenzialen und 
händigen Ihnen diesen gemeinsam mit einem ausführ-
lichen Bericht aus. Diesen Bericht können Sie nun in 
die SEDEX-Datenbank hochladen. Nach Abschluss des 
SEDEX-Audits können Sie den Plan gemeinsam mit uns 
kontrollieren.

5 .  WAS S I N D D I E VO R T E I L E VO N E I N E M S E D E X-AU D I T ?

·· Sie verbessern Ihr Image und zeigen Kunden sowie Part-
nern, dass Sie die Prinzipien der ethischen und sozialen 
Nachhaltigkeit achten.

·· SEDEX dient als international anerkanntes und übergrei-
fendes Audit und erspart Ihnen die Auditierung/Zertifizie-
rung nach anderen Standards.

·· Sie differenzieren sich von Ihren Wettbewerbern durch 
einen neutralen Nachweis Ihrer unternehmerischen 
Nachhaltigkeit.

·· Sie reduzieren Risiken im Bereich soziale Verantwortung 
und Nachhaltigkeit.

·· Sie arbeiten an der stetigen Verbesserung Ihrer Lieferbe-
ziehungen.

6 .  W E R DA R F S E D E X-AU D I T S D U R C H F Ü H R E N?

Für die Durchführung von SEDEX-Audits können sich Au-
ditoren in der SEDEX-Datenbank registrieren. Hierbei gibt 
es die Möglichkeit einer einfachen Mitgliedschaft als freier 
Auditor oder die Mitgliedschaft in der SEDEX Audit Compa-
ny Group. Über die Plattform haben die Unternehmen dann 
die Möglichkeit, sich einen geeigneten Auditor herauszusu-
chen.

7.  W I E K A N N M E I N U N T E R N E H M E N M I TG L I E D I N D E R 

S E D E X- DAT E N BA N K W E R D E N?

Um Mitglied in der SEDEX-Datenbank zu werden, müssen 
Sie ein SEDEX-Audit nach dem SMETA-Leitfaden durchfüh-
ren lassen. Nach der erfolgreichen Auditierung haben Sie 
die Möglichkeit, sich auf der SEDEX-Plattform zu registrie-
ren und Ihre SMETA-Prüfungsberichte mit anderen Mitglie-
dern und Ihren Kunden zu teilen. Dafür füllen Sie erst ein 
Online-Formular aus. Im Anschluss erfolgt unter anderem 
die Einteilung der Mitgliedschaft über ein Telefonat mit 
einem Mitarbeiter des Business Development Teams.

8 .  I N W E LC H E N K AT EGO R I E N W E R D E N U N T E R N E H M E N 

I N D E R S E D E X- DAT E N BA N K R EG I S T R I E R T ?

In der SEDEX-Datenbank werden Unternehmen in folgen-
den Kategorien registriert.

A-Mitglieder (Buyers):
Unternehmen, die Ihre Lieferanten über die SEDEX-Daten-
bank managen z.B.: Retailer am Ende einer Lieferkette.

B-Mitglieder (Suppliers):
Unternehmen, die dazu aufgefordert sind, Ihren SEDEX-Be-
richt in der Datenbank zu veröffentlichen z.B.: Produzenten 
am Anfang einer Lieferkette.

AB-Mitglieder (Buyers/Suppliers):
Unternehmen, die sowohl die Berichte ihrer Lieferanten 
erhalten, als auch ihre eigenen Berichte für Abnehmer zur 
Verfügung stellen z.B.: Händler oder weiterverarbeitende 
Unternehmen in der Mitte einer Lieferkette.  
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A N G E BOT ZU R Z E R T I F IZ I E R U N G? S PR EC H E N S I E  U N S A N!    

9 .  W E LC H E VO R T E I L E B I E T E T D I E  M I TG L I E DS C H A F T I N 

D E R S E D E X- DAT E N BA N K ?

Durch die Mitgliedschaft zeigen Sie Ihren Kunden und Part-
nern, dass Sie nach den Prinzipien der ethisch und sozial 
nachhaltigen Produktion arbeiten. Die Plattform bietet Ih-
nen darüber hinaus hilfreiche Daten zu Arbeitsbedingungen 
in Ihrer Lieferkette und unterstützt Sie bei der Verwaltung.

Abnehmer haben mit der SEDEX-Datenbank die Mög-
lichkeit, ihre Lieferkette zielführend nach den Prinzipien 
von SEDEX zu managen und so unter anderem das Risiko 
zu reduzieren. Die SEDEX-Datenbank trägt erheblich zur 
Verbesserung von ethisch verantwortungsvollen Geschäfts-
praktiken entlang der gesamten Wertschöpfungskette bei.
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ONLINE KONTAKT
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Erfolgreiche 
Auditierung

Registrierung über 
Online-Formular

Buyers
Verwaltung 
der Lieferanten

Suppliers
Information 
der Kunden

Buyers/
Suppliers

Kategorie- Einteilung 
durch Gespräch

MITGLIED IN DER SEDEX-DATENBANK WERDEN
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