Compliance w TUV Rheinland

W TUV Rheinland przez Compliance rozumiemy takie postepowanie pracownikéw i kadry zarzadzajacej, ktore jest zgodne

Z wymaganiami prawnymi, wewnetrznymi regulacjami i dobrowolnymi zobowiazaniami. W naszej codziennej pracy kierujemy
sie filozofia, u ktérej podstaw lezg takie wartosci jak: uczciwos¢, perfekcja, orientacja na klienta,wydajnos¢, elastycznosé.
Przez system Compliance zapewniamy, ze w catej grupie TUV Rheinland nasz sposéb pojmowania Compliance jest wiasciwie
wdrozony i przestrzegany.
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TIC Council

TUV Rheinland jest cztonkiem TIC Council.
TIC Council jest miedzynarodowa organizacja
zrzeszajaca jednostki inspekcyjne, badawcze
i certyfikacyjne. Jako cztonek TIC Council
zobowigzali$my sie do stosowania oraz do
wdrozenia Kodeksu Compliance TIC Council
w catej naszej organizacji.

UN Global Compact

0d 2006 r. TUV Rheinland uznaje zasady

UN Global Compact w obszarach ochrony praw
cztowieka, przestrzegania przepiséw prawa pracy,
ochrony srodowiska oraz zwalczania korupcji.
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Kontakt

Compliance Ambassador: Alicja Najda alicja.najda@tuv.com

Regional Officer Compliance: Ytto.El.Adel@de.tuv.com

Global Office Compliance: Compliance@de.tuv.com

Confidential / Anonymous Whistleblowing platform: EthicsPoint - TUV Rheinland AG
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Organizacja Compliance

Zarzad TUV Rheinland AG musi mie¢ pewnos$é, ze przestrzegane sa przepisy prawa i wewnetrzne wytyczne

oraz podejmuje dziatania majace na celu zagwarantowanie zgodnosci z nimi. Zarzad na biezaco $ledzi wszelkie kwestie
zgodnosci dotyczace zaréwno projektow jak i naruszen Systemu Compliance oraz wyjasnia pojawiajace sie zgtoszenia
i incydenty. Jednym stowem zarzad monitoruje System Compliance pod kgtem prawidtowego funkcjonowania.
Globalny Specjalista ds. Compliance zapewnia pomoc i doradztwo zarzadowi we wszystkich kwestiach zwigzanych

z Compliance, monitoruje on przestrzeganie obowigzujacych zasad Compliance i zgtasza ich naruszenia. Oprocz tego
musi on dopilnowagé, aby System Compliance byt odpowiednio wdrazany, dokumentowany i rozwijany.

Globalna sie¢ Compliance zostata utworzona, aby System Compliance TUV Rheinland mogt byé zarzadzany centralnie.
Sie¢ Petnomocnikéw ds. Compliance regularnie raportuje otrzymane naruszenia oraz zapytania, a takze zajmuje
sie wszelkimi incydentami dotyczacymi Compliance.

Program Compliance

Nasz program Compliance oparty jest na podstawach prawnych, w ramach ktérych funkcjonuje TUV Rheinland, a takze

na wartosciach naszej firmy. Co wiecej przyjeliémy zasady UN Global Compact oraz wartosci okre$lone przez TIC Council.
Wszystkie wazne dla nas zasady sa przedstawione w Kodeksie Postepowania, ktéry obowiazuje wszystkich pracownikéw,
menedzeréw, a takze, na tyle na ile to mozliwe, partneréw biznesowych. Jestesmy przekonani, ze Compliance moze
pomyslinie funkcjonowac¢ dzieki zgodnemu zrozumieniu, szerokiej akceptacji oraz zaangazowaniu kazdego pracownika

W jego codziennej dziatalnosci. Z tego powodu oferujemy naszym pracownikom kompleksowe osobiste i poufne poradnictwo
$wiadczone przez sie¢ Petnomocnikéw ds. Compliance uzupetnione przez materiaty informacyjne i wytyczne. Co wiecej,
kazdy pracownik i menedzer jest zobowigzany do ukoriczenia szkolenia poswieconego zagadnieniom Compliance.
Doskonalenie i strategiczne ujecie programu Compliance sg tematem regularnych obrad zarzadu i komitetu audytowego.

Platforma zawiadomien whistleblowing /sygnalistow

Platforma whistleblowing moze by¢ wykorzystywana do anonimowego zgtaszania konkretnych naruszen przepiséw

prawa, wewnetrznych wytycznych firmy (np. Kodeksu Postepowania) lub naszego Programu Compliance. System zostat
zaprojektowany specjalnie do zgtaszania naruszenn Compliance, a nie ogélnych skarg. Oczywiscie wszystkie informacje i dane,
a takze osoba przekazujgca informacje, beda traktowane jako $cisle poufne. Jesli zgtoszenie dotyczy konkretnego pracownika,
ma on mozliwos¢ skomentowania wniesionego zgtoszenia. Jesli zarzut nie zostanie potwierdzony podczas pierwszej oceny,
zgtoszenie zostanie usuniete. Sygnalista zostanie jednak zawsze poinformowany o wynikach dochodzenia. Naduzywanie
systemu whistleblowing nie jest pozadane. Jesli osoba zgtaszajgca nieprawidtowosci celowo poda nieprawdziwe fakty
dotyczgce innych oséb w firmie i bezpodstawnie je oskarzy, moze poniesé konsekwencije.

Link do platformy: www.tuv-rheinland.ethicspoint.com.

Coroczny Zewnetrzny Audyt Compliance

Zgodnie z wymaganiami TIC Council w TUV Rheinland jest kazdego roku audytowany przez zewnetrznego audytora w kilku
lokalizacjach. Wynik tego dorocznego audytu przyczynia sie do statego doskonalenia i dostosowywania naszego systemu
do aktualnych potrzeb.
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