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1. Zakres zastosowania

1.1 Niniejsze Specjalne Warunki i Postanowienia dla
Ustug z zakresu Systems maja zastosowanie na podstawie
pkt 1.1.1 1.4. Ogolnych Warunkéw Transakcyjnych TUV
Rheinland Polska Sp. z 0.0. a w przypadku sprzecznosci
zachowujg pierwszenstwo przed Ogolnymi Warunkami
Transakcyjnymi.

1.2 Niniejsze Specjalne Warunki i Postanowienia dla Ustug
z zakresu Systems uwaza si¢ za uzgodnione przez Strony

z chwilg ztozenia przez Klienta zamowienia na Swiadczenie
odpowiednich ustug na podstawie oferty TRP. Klient
akceptuje je rowniez jako prawnie wigzace dla wszystkich
kolejnych i dodatkowych zamowien.

1.3 Jezeli postanowienia indywidualnych umow (umow)
zawieranych z Klientami zawieraly postanowienia
niezgodne z niniejszymi Specjalnymi Warunkami

i Postanowieniami dla Ustug z zakresu Systems,
pierwszenstwo majg postanowienia tych umow.

2. Materiaty testowe — ryzyko transportu

i przechowywania

2.1 Ryzyko i koszty transportu dokumentéw lub materiatow
testowych do i z TRP, a takze koszty niezbednych srodkow
usuwania sa ponoszone przez klienta.

2.2 Oile nie uzgodniono inaczej, materiaty testowe, ktore
zostaly zniszczone lub staty si¢ bezwartoSciowe z innego
powodu, zostana zutylizowane przez TRP na koszt Klienta.
2.3 Po zakonczeniu testu materiat testowy, ktory nie zostat
zniszczony, bedzie przechowywany przez TRP przez cztery
tygodnie nieodptatnie. Jesli wymagany jest dtuzszy okres
przechowywania, TRP naliczy optate za przechowywanie.
Podczas przechowywania TRP ponosi odpowiedzialnosc
wylacznie za starannosc, ktorej zwykle przestrzega si¢ przy
obchodzeniu sie z wlasnymi towarami lub materiatami.

2.4 Po uptywie 4 tygodni lub diuzszego uzgodnionego
okresu przechowywania material testowy zostanie usuniety
przez TRP dla Klienta na jego koszt zgodnie z pkt 2.2.

3 Rozliczenie ustug

3.1 Jezeli Umowa nie stanowi inaczej rozliczanie ustug
bedzie nastepowalo zgodnie z postepem realizacji w
nastepujacy sposob: po wykonaniu ustugi na miejscu (tj. po
audycie) zostanie wystawiona faktura VAT na kwote 80%
uzgodnionej w umowie sumy, a faktura VAT na pozostate
20% ceny wraz z kosztami podrozy i kosztami dodatkowymi
- po wykonaniu ustugi w calosci.

3.2 W przypadku gdy ze wzgledu na charakter ustug, ich
odbior jest wykluczony w rozumieniu Ogolnych Warunkow
Transakcyjnych, przyjmuje sie, ze ukonczenie prac nastapi
na miejscu.

3.3 Jezeli odbior jest wymagany lub uzgodniony umownie,
uwaza sie, ze zostat dokonany dwa tygodnie po zakorniczeniu
i przekazaniu Ustugi, chyba ze Klient odmowi odbioru

w tym terminie, podajac co najmniej jedna wade.

3.4 Jesli klient anuluje lub przelozy potwierdzona date
audytu w ciagu dwoch tygodni przed uzgodnionym

terminem, TRP ma prawo do natychmiastowego naliczenia
kary umownej w wysokosci 10% wartosci ustugi, chyba

ze Klient wykaze, iz TRP nie poniost zadnej szkody lub
znacznie mniejsza szkode.

3.5 Jezeli Klient nie mogt skorzystac z okien czasowych
przewidzianych w ramach procedury certyfikacyjnej

dla audytu przeprowadzonego przez TRP i w zwigzku

z tym certyfikat ma zostac cofniety, pkt 3.2. stosuje si¢
odpowiednio.

3.6 Oile Klient zobowiazat si¢ w umowie do odbioru ustug,
TRP jest rowniez uprawniony do naliczenia kary umownej
w wysokosci 10% kwoty zamowienia, jesli ustuga zostata
wykonana, ale Klient nie odebrat jej w ciagu roku od
ztozenia zamowienia, chyba ze Klient wykaze, iz TRP nie
poniost zadnej szkody lub znacznie mniejsza szkode.

3.7 W przypadku zobowiazan ciagglych TRP jest uprawniona
do podwyzszania wynagrodzenia poczawszy od pierwszego
dnia okresu rozliczeniowego, jezeli odnotowany

zostanie wzrost kosztow ogolnych lub kosztow zakupu.

O planowanym podwyzszeniu wynagrodzenia TRP
zawiadomi Klienta na piSmie na miesigc przed planowanym
wejsciem w zycie nowej stawki wynagrodzenia. Jezeli
podwyzka, o ktorej mowa powyzej nie przekracza 5%

w ciggu roku umownego, klientowi nie przystuguje
szczegolne prawo do wypowiedzenia umowy w zwiazku

z podwyzka ceny. W przypadku wzrostu ceny o wiecej

niz 5% w roku umownym, klient jest uprawniony do
rozwigzania stosunku umownego z dniem poprzedzajacym
wejscie w zycie nowej stawki wynagrodzenia.

W przeciwnym razie zmienione ceny uwaza si¢ za
uzgodnione po uptywie okresu zmiany.

4 Rozwigzanie i wypowiedzenie umowy

4.1 Strony sa uprawnione do wypowiedzenia umowy

w catosci lub, w przypadku ustug potaczonych

w jednej umowie, kazdej z potaczonych cz¢sci umowy
indywidualnie i niezaleznie od kontynuacji pozostatych
ustug z szeSciomiesiecznym wypowiedzeniem do konca
uzgodnionego w umowie terminu.

4.2 TRP i Klient majg prawo do rozwigzania umowy bez
wypowiedzenia z waznej przyczyny, w szczegolnosci:

4.2.1 Klient nie zawiadomi niezwtocznie TRP o zmianach
okolicznosci w jego przedsiebiorstwie majacych znaczenie
dla certyfikacji lub wskazaniach takich zmian,

4.2.2 Klient uzywa certyfikatu lub znaku certyfikujacego
niewtasciwie lub niezgodnie z umowa,

4.2.3 nastapi znaczne pogorszenie sytuacji finansowej
Klienta, co naraza roszczenia platnicze TRP z tytutu umowy
na znaczne ryzyko, a kontynuowanie przez TRP stosunku
umownego jest nieuzasadnione,

4.2.4 wystapia opoznienia w co najmniej trzech
platnosciach;

4.3 W przypadku rozwigzania umowy bez wypowiedzenia
zwiny Klienta, TRP moze naliczy¢ kar¢ umowna

w wysokosci 15% uzgodnionego wynagrodzenia naleznego
do konca ustalonego okresu umownego, chyba ze Klient
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wykaze, ze TRP nie poniosta szkody lub poniosta ja

w wysokosci znacznie mniejszej od naliczonej

kary umownej. TRP zachowuje prawo dochodzenia
odszkodowania przewyzszajacego kar¢ umowna na
zasadach ogolnych.

4.4 TRP ma ponadto prawo do rozwigzania umowy bez
wypowiedzenia, jesli klient nie mogt skorzystac

z planowanego czasu audytu/Swiadczenia ustug przez TRP
i w zwiazku z tym certyfikat ma zostac cofniety.

W przypadku rozwigzania umowy z tego powodu TRP
zachowuje prawo do naliczenia kary umownej na zasadach
okreSlonych w pkt 4.3.

4.5 Wypowiedzenie musi nastapic¢ na piSmie pod rygorem
niewaznosci.
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